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Umberto Eco 

Diagramas de comunicación* 
 

ESFU ER ZO S D E  F ID ELID AD

C Ó
D IG O S
PR IVA
D O S

AM B I
G Ü E D A

D E S
SE M AN
TIC A S

AM B I
G Ü E D A
D E S SIN

TÁC TI
C A S

M E N SA JE EM IT ID O

SU B
C O D IG O

A

SU B
C O D IG O

B

SU B
C O D IG O

C

C O N O C IM IE N TO S SU PU ESTO S

C IR C U N STAN C IA S
O R IEN TA D O R AS

IN TE R PR ETA C IO N ES LIB R ES

C O N
N O TA

C IO N E S
ALE ATO

R IAS

C A M
PO S

SE M AN
TIC O S

C O D I
G O S

PR IVA
D O S

M E N SA JE R E C IB ID O

SU B
C O D IG O

F

SU B
C O D IG O

E

SU B
C O D IG O

D

C O N O C IM IE N TO S R E ALES

C IR C U N STAN C IA S
D ESVIA N TES

D ESTIN A
TAR IO

D ES C O D IF IC AC IÓ N  “A BER R A N TE ” EN
LAS  C O M U N IC AC IO N ES D E  M AS AS

 

                                                 
* Extraído de ECO, Umberto, La estructura ausente. Introducción a la semiótica, Lumen, Barcelona,1974. 
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E M ISO R S EÑ A L

R U M O R

C AN A LES R EC EP TO R

FU E N TE TR AN S M IS O R
Va rios  

a spe cto s de  
la  rea lid ad  

fís ica  y  
cu ltu ra l.  E n  

es te  caso  se  
iden tifica  con  

e l trasm iso r 
com o em iso r.

A u to r de  la  
com un icación , en  es te  

caso  P e tra rca .

C Ó D IG O  A L Q U E S E
R EFIER E EL A U TO R

L a lengua  ita lia na  en  e l tiem p o  de  P e tra rca

S IS T E M A  D E  S U B C Ó D IG O S  
A  L O S  Q U E  S E  R E FIE R E  E L  
A U TO R P o r e jem p lo , conn o tacion es  

sim bó licas e ven tua les  de l agua  
en  e l s ig lo  X IV. A sociac io nes  sine stés ica s  

p rev is ta s po r P e tra rca .

ID E O LO G ÍA  D EL A U TO R

C ontexto  d e  conoc im ie n tos  a  que  se  
re fie ren  los  cód igos  y su bcó d ig os

La  a cción  de l t iem po

Los  s ím bo los  
g rá f icos : 
“ch ia re , 

fre sche , d o lc i 
acque ...”

L ib ro s, 
m an usc r ito s, 

e tc.

E l a pa ra to  v isua l 
de l lec to r q ue  

tran sfo rm a la  seña l 
en  s ig n ifican tes  

lin gü ís ticos

ID E O LO G ÍA D ete rm ina  en  e l de stina ta rio  la  se lecc ión  de  cód igos  y  subcód igos  
- unos  de te rm ina dos y n o  o tro s. P rovocando  la  se lección  de  

cód igo s a rb itra rios p uede  se r causa  de  rum or sem án tico .

M EN S AJE  C O M O
FO R M A
SIG N IFIC AN TE

C h ia re , fresce , d o lc i acque , se  
co nvie rte  a  su  vez  en  fue n te  de  

in fo rm a c ióncom o s is tem a  de  pos ib le s 
s ign ificados  a  e leg ir

D EST IN ATAR IO

E l lec to r tran s fo rm a los  s ign ifican tes  
de l m ensa je  en  s ig n ificados  au nque  

és tos  sean  d is tin tos  de  los  que  
q uería  e l a u to r. F unc io na  com o 

recep to r sem án tico .

C Ó D IG O S A  LO S  Q U E SE R EFIE R E E L D E STIN ATAR IO

La lengua  ita liana  de  nues tros d ías . E n  la  m ed ida  en  la  que  d ifie re  de  la  de l s ig lo  X IVp uede  in te rfe r ir  
com o  rum or sem án tico  o  sub cód igo  de  en riquec im ien to

S IS TEM A D E  C Ó D IG O S  Y  SU BC Ó D IG O S A  LO S Q U E  SE R EFIE R E
EL D EST IN ATAR IO

ALG UN O S  EJE M P LO S

SU B C Ó DIG O  1 SU B C Ó DIG O  2 SU B C Ó D IG O  3

U n léx ico  q u ím ico  
e specíf ico . E jem p lo  de  

cód igo  a rb itra r io .

C onno tac iones  
e m otiva s  asoc iadas  a l 
agua  (pue den  o  n o  se r 

las  m ism as  que  
P e tra rca )

C onno tac iones  
e m otivas  asoc iadas  a  

lo s  son ido s de  la  le ngua  
ita liana  p o r pa rte  d e  un  

ex tra n je ro

L os  d is tin tos  subcód igos  pue den  in te rfe rir com o  có d ig os a rb itra rios  a  títu lo  de  rum or sem á n tico  o  b ien  com o cód igos  de  
e n riquec im ien to  qu e  añade n  pos ib le s s ign ificado s a l m e nsa je  , que  a qué l con tie ne  com o fuen te  de  in fo rm ación

C on tro l even tua l filo lóg ico  
sob re  la  ad ecua ción  de l 

m e nsa je

R ecurso  filo ló g ico  
(lingü ís tica , filo log ía  en  
sen tido  estr icto )

R ecurso  filo ló g ico  
(icon o log ía , re tó r ica , 
estilís t ica , e tc .)

R ecurso  filo ló g ico  
(h isto ria  de  la  cu ltu ra )

R ecurso  even tua l a  lo s  cód igo s de  em is ión  q ue  
com p rue ba  lo s  cód igo s d e l de s tina ta riio

M O D E LO  D E L P R O C E S O  D E  D ES C O D IF IC A C IÓ N  D E  U N  M E N S AJE  PO É TIC O

M E N SAJE
IN TER P R ETAD O
C O M O
SIG N IFIC AD O

C om o siste m a de  s ign ificad os  
esco g idos  (puede  llega r a  se r 

fu en te  de  nueva  in fo rm ac ió n  
pa ra  o tros  des tina ta rio s)

SU B C Ó D IG O  4

C o nno tac iones  
cu ltu ra les  asoc iadas  a l 

m ensa je  en te nd ido  
g lo ba lm en te  com o  

s in tagm a pe tr if icado  o  
“fe t iche  cu ltu ra l” .

E n tra  pa ra  en rique ce r e l 
con tex to  ideo lóg ico
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